
 

 

 

 

SEGNALAZIONE DIFETTI COPERTI DA GARANZIA 

compilare e restituire il presente modulo per segnalare difetti ai sensi dell’Art. 5 – Condizioni Generali di Vendita 

 

Destinatario: 

Opinion Ciatti S.r.l. 

Via di Prato, 80 

50041 Calenzano (Fi) 

Fax: 0039 055 88709237 

email: help@opinionciatti.com 

P. IVA 05372720481 

 

Ordine del: _________________________________________________________________________ 

Ricevuto il: _________________________________________________________________________ 

Ordine numero: _____________________________________________________________________ 

Nome e Cognome: ___________________________________________________________________ 

Indirizzo e-mail associato all’ordine effettuato: ______________________________________________ 

Prodotto: ___________________________________________________________________________ 

Con il presente modulo comunico di aver riscontrato i seguenti difetti: 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

Note (facoltativo): 

______________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

 

Allegati: 

- foto e/o video difetto 

- foto e/o video intero prodotto 

- foto e/o video imballo 

- conferma d’ordine e/o ricevuta fiscale 

 

 

Firma: _________________________________   Data: __________________________ 
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